Bydgoszcz, dnia 29 paZdziernika 2021 r.

Sprawozdanie z kontroli przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej w

Bozenkowie za okres od 27 listopada 2020 r. do 26 pazdziernika 2021 r.

Kontrola Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie zostata przeprowadzona w dniu 26
pazdziernika 2021 r. przez Sedziego Sadu Rejonowego w Bydgoszczy Marzene Kalocinska na
podstawie art. 43 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz.U.

2020.685).

Kontrola obejmowata: zasady funkcjonowania placowki, warunki zycia mieszkancow.
przestrzeganie praw osob przebywajacych w placéwce. legalnosé przyjecia i przebywania w
placowce, prawidtowos¢ stosowania ograniczenia mozliwosci samodzielnego opuszczania
terenu domu pomocy spotecznej na postawie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spolecznej. prowadzong dokumentacje dotyczacg zastosowania przymusu bezposredniego i
swiadczen zdrowotnych stwarzajacych podwyzszone ryzyko dla oséb przebywajacych w
placowce, wspoldziatanie placowki z rodzinami i opiekunami. prawidtowos¢ i terminowo$¢

zalatwiania skarg i wnioskow 0sob przebywajgcych w placowce.

Z uwagi na wprowadzony w domu pomocy spolecznej zakaz wstepu na teren placowki
spowodowany pandemia koronawirusa kontrola odbyta sie w pomieszczeniu placowki

przystosowanym dla odwiedzajacych i w pelnym rezimie sanitarnym.

Sprawozdanie sporzadzono na podstawie ustnych oswiadczen Dyrektora Domu
Pomocy Spotecznej] w Bozenkowie Pani Magdaleny Lewandowskiej. Kierownika Dzialu
Opiekunczo-Terapeutycznego Pani Agnieszki Grzona. losowej kontroli dokumentacji oraz
bezposredniego kontaktu z podopiecznymi placowki. ktdrzy wyrazili wole rozmowy- ...A... i

..B...

Dom Pomocy Spotecznej w Bozenkowie funkcjonuje od 31 lat, powstat 31 pazdziernika
1990 r. Jest placowka statego pobytu przeznaczona dla osob dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie. w ktdrej aktualnie przebywa 68 mezczyzn: 15 0s6b w przedziale wiekowym 18-
39 lat. 32 osoby w przedziale wieckowym 40-59 lat, 10 0os6b w przedziale wieckowym 60-64

lata. 9 0s6b w przedziale wiekowym 65-74 lata. 2 osoby w przedziale wickowym 75-79 lat, 0



0s0b w przedziale wiekowym 80 lat i powyzej. Najmlodszymi mieszkaficami placowki sa

..C...1...D... lat 23, najstarszymi ...E... i ...F... lat 75.

Wszystkie osoby zameldowane sa w placowce na pobyt staty. Osoby te sa niezdolne. ze
wzgledu na stan zdrowia do zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych. potrzebuja
calodobowej opieki, rowniez ze wzgledu na towarzyszace niepetnosprawnosci intelektualnej

schorzenia somatyczne.

Skierowanie do Domu Pomocy Spolecznej w Bozenkowie wydaje osrodek pomocy
spolecznej wlasciwy dla miejsca zamieszkania osoby ubiegajacej sie o pobyt w danej placéwee.,
W oparciu o nastepujace dokumenty: pisemny wniosek, wywiad srodowiskowy. opinie osrodka
pomocy spolecznej dotyczaca sprawnosci psychofizycznej osoby, zaswiadczenie lekarskie

wydane przez lekarza zakladu opieki zdrowotnej i zaswiadczenie o wysokosci dochoddw.

Umieszczenie osoby w Domu Pomocy Spolecznej w Bozenkowie odbywa si¢ na
podstawie decyzji Starosty Bydgoskiego lub Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie z jego upowaznienia. W przypadku osoby ubezwlasnowolnionej wniosek o
skierowanie do domu pomocy spolecznej sklada przedstawiciel ustawowy - zalaczajac

zezwolenie sgdu opiekunczego.

W dniu 21 listopada 2020 r. zmart ...G..., a w jego miejsce zostat przyjety w dniu 30
listopada 2020 r. ... D.... W ubieglorocznym sprawozdaniu nie zostat odnotowany zgon ...G...,

albowiem dane dotyczgce mieszkancow placowki zostaly podane na dzien 09 listopada 2020 r.

W dniu 27 listopada 2020 r. zmarl...H..., a w jego miejsce zostat przyjety w dniu 16
grudnia 2020 r. ...I... . Jest to osoba catkowicie ubezwlasnowolniona, a przyjecie nastapilo na
podstawie udzielonego opiekunowi prawnemu zezwolenia Sadu Rejonowego w Bydgoszczy

wyrazonego w postanowieniu z dnia 29 sierpnia 2018 r. sygnatura akt V RNs 69/19.

W dniu 25 stycznia 2021 r. zmarl ...J..., a w jego miejsce zostal przyjety w dniu 29
stycznia 2021 r. ...E.... Jest to osoba catkowicie ubezwlasnowolniona. a przyjecie nastgpito na
podstawie udzielonego opiekunowi prawnemu zezwolenia Sadu Rejonowego w Szubinie

wyrazonego w postanowieniu z dnia 30 pazdziernika 2018 r. sygnatura akt III RNs 75/18.

W dniu 19 lipca 2021 r. zmart ...L..., a W jego miejsce zostal przyjety w dniu 27 lipca
2021 r. ....L..., przebywajacy dotychczas w Domu Pomocy Spotecznej w Ludzisku. Aktualnie
przed Sadem Okregowym w Bydgoszczy w sprawie sygnatura akt I Ns 144/21 z wniosku

Prokuratora Okregowego w Bydgoszczy toczy si¢ sprawa o jego ubezwlasnowolnienie.



W dniu 30 lipca 2021 r. zmart ...M... . w dniu 07 sierpnia 2021 r. zmar} ...N... w dniu

05 wrzesnia 2021 r. zmart ...O..., w ich miejsce nikt nie zostal przyjety.

W dniu 08 wrzesnia 2021 r. przyjety zostal ...P... na podstawie wydanego na czas
trwania postepowania postanowienia Sadu Rejonowego w Bydgoszczy z dnia 20 lipca 2021 r.

sygnatura akt VI RNs 947/21 o udzieleniu zabezpieczenia.

Aktualnie w kontrolowanej placowce sa 2 wolne miejscai brak jest 0sob oczekujacych

na przyjecie.

W kontrolowanej placowce jest 44 mieszkancow catkowicie ubezwlasnowolnionych i
1 czgsciowo ubezwlasnowolniona. Opiekunami prawnymi dla 25 mieszkafcow calkowicie
ubezwlasnowolnionych sg pracownicy i byli pracownicy DPS. a dla 1 mieszkanca czesciowo
ubezwlasnowolnionego pracownik DPS jest kuratorem. Dla 19 ubezwlasnowolnionych

catkowicie mieszkancow DPS opiekunami prawnymi sa czlonkowie rodzin.

Struktura mieszkancéw pod katem niepelnosprawnosci intelektualnej przedstawia sie
nastgpujgco: lekki stopien niepelnosprawnosci -13  osob, umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci - 14 os6b. znaczny stopiefi niepetnosprawnosci - 27 0séb, gleboki stopien
niepetnosprawnosci - 14 osob. Sposréd w/w mieszkancéw 5 choruje na schizofrenie. Dwie
osoby sg lezace na stale - ...R... lat 40 i ...S... lat 68. Na wozku porusza sie 10 osob. przy

pomocy chodzikéw 2 osoby.

Do placowki stale w uregulowanym zakresie jeden raz w tygodniu przyjezdza lekarz
internista (w razie koniecznosci jest kontakt telefoniczny z lekarzem) oraz 2 razy w tygodniu
lekarz psychiatra z Gminnej Przychodni Zdrowia w Osielsku. Opieka medyczna zapewniona
byla nieprzerwanie takze w okresie wprowadzonych w zwiazku z pandemia Covid-19
obostrzen sanitarnych oraz podczas panujacych w pazdzierniku 2020 r. w domu pomocy

spolecznej zachorowan na Covid-19.

Podopieczni w razie koniecznosci konsultacji specjalistycznych dowozeni sa do lekarzy
w Bydgoszczy. Od stycznia 2021 r. do 21 pazdziernika 2021 r. byly to 330 konsultacje
specjalistyczne  w  poradniach:  urologicznej,  kardiologicznej.  stomatologiczne;.
dermatologicznej. ortopedycznej. endokrynologicznej, chirurgicznej, pulmonologiczne;j.
onkologicznej. neurologicznej, gastrologicznej, laryngologiczne;. hepatologicznej.

alergologicznej, okulistyczne;j.
Z uwagi na pandemi¢ Covid-19 podopieczni zostali zaszczepieni szczepionka Pfizer -
sposrod obecnie zamieszkujacych 68 osob: dwoma dawkami 66 oséb. jedna dawka 1 osoba.
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W dniu 15 pazdziernika 2021 r. 33 mieszkancow-osoby ktore ukonczyly 50 lat doszczepiono
dawka przypominajaca. Na dzien 05 listopada 2021 roku przewidziane jest kolejne szczepienie
trzecia dawka szczepionki. W przypadku jednego mieszkanca —...T... na szczepienie nie

wyrazita zgody matka, bedaca opiekunem prawnym.

Kazdy mieszkaniec ma zalozony zeszyt konsultacji, w ktorym odnotowywane sa
konsultacje i zalecenia lekarskie (lekarza pierwszego kontaktu i lekarza specjalisty). Oprocz
tego jest ogolny zeszyt specjalistycznych konsultacji lekarskich dla wszystkich mieszkancow.
Historie choroby psychicznej prowadzone sg przez lekarza psychiatre w odrebnych teczkach
konsultacyjnych, zalozonych dla kazdego mieszkanca. Kazdy mieszkaniec placowki ma teczke

z dokumentacja. dotyczacg przyjecia do placowki.

Mieszkancy placéwki posiadajg nastepujace zrodta dochodu: renty rodzinne i socjalne —
39. renty socjalne — 19. renty inwalidzkie — 6, emerytury — 4. Ponadto 24 osoby przyjete po
dniu 01 stycznia 2004 r. otrzymujg dodatki pielegnacyjne. 11 o0séb otrzymuje zasitki

pielegnacyjne. a 65 0sob otrzymuje $wiadczenie uzupetniajagce 500+.

Mieszkancy placowki maja swoje konta depozytowe, na ktorych zgromadzone sg ich
oszczednosci. O sposobie wydawania pienigdzy z konta depozytowego osoby
ubezwlasnowolnionej decyduje przedstawiciel ustawowy, natomiast pozostali mieszkancy

sami dysponuja swoimi srodkami pieni¢znymi.

Sredni koszt utrzymania mieszkanica w 2020 roku wynosit 4.706.92 z} miesiecznie. a od

marca 2021 roku wynosi 5.363,48 zt miesiecznie.

Standard podstawowych ustug swiadczonych przez placowke stanowig ustugi bytowe.
zapewniajace zamieszkiwanie w godnych warunkach. ustugi opiekuncze. polegajace na
udzielaniu pomocy w podstawowych czynnos$ciach zyciowych i zatatwianiu spraw osobistych.
uslugi wspomagajace, polegajace na uczestniczeniu w terapii zajeciowej. podnoszeniu
sprawnosci 1 aktywizowaniu mieszkancéw, a takze umozliwienie zaspokajania potrzeb

religijnych i kulturalnych.

W Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie znajduja sie nastepujace pomieszczenia
stuzace mieszkancom: 26 pokoi mieszkalnych, dwu-, trzy- i czteroosobowych z tazienkami.
jadalnia. sklepik terapeutyczny. kuchenka terapeutyczna. pracownia ortodydaktyczno-
rewalidacyjna. pokdj dziennego pobytu nr 2. sala gimnastyczna. pokdj goscinny. pracownia
terapeutyczna (arteterapii) , gabinet medycznej pomocy doraZnej, gabinet fizjoterapii, gabinet

psychologa, pokdj pracownikéw socjalnych oraz pokoj kierownika dziatu. kaplica.
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W kontrolowanym okresie, ze wzgledu na panujacg pandemie Covid-19 ograniczone
byly okazjonalne spotkania z zaprzyjaznionymi placowkami. W zwiazku ze spadkiem
zachorowani od wiosny 2021 r. oraz z uwagi na przyjecie szczepionek mieszkancy spotykali
si¢ z paniami z zaprzyjaznionego Domu Pomocy Spolecznej w Koronowie (wszystkie
mieszkanki takze zostaly zaszczepione) na wspolnym grillowaniu, zabawach sportowych z
okazji Dnia Chtopaka. czy imprezie ..Pozegnanie lata”, Halloween. Imprezy w wiekszosci
odbywaly si¢ na Swiezym powietrzu. Mieszkancy wyjezdzali tez do kina. gdzie mieli
zarezerwowang osobng sale. Z uwagi na stan pandemii zrezygnowano z wyjs¢ do restauracji po

zakonczonym seansie.

Placowka zapewnia warunki do rozwoju samorzadnosci, poprzez spotkania
spotecznosci terapeutycznej. na ktorych omawiane sa biezace problemy dotyczace
funkcjonowania mieszkancow. relacji z pracownikami, zglaszane sa wnioski co do organizacji
zaje¢  terapeutycznych. Placowka proponuje mieszkancom réznorakie formy zajeé
terapeutycznych  kulturo-terapia, zajecia  ortodydaktyczno-rewalidacyjne, — arteterapia.
kinezyterapia. treningi umiejetnosci praktycznych i samoobstugowych, ergoterapia. zajecia
kulinarne. W biezgcym roku dla najsprawniejszych psychicznie i fizycznie mieszkancow i z ich
inicjatywy, z oszczednosci podopiecznych dokonano zakupu roweréw i mieszkaricy pod opieka
specjalisty do spraw terapii ruchu mieli organizowane wycieczki rowerowe. Brali w nich

UEZAAE oW vealBinssy vou Whes s Kavrs sun ¥ sy solpengiossn Coosnss

Personel zajmujacy si¢ bezposrednim zaspokajaniem potrzeb mieszkancow tworzy
Dziat Opiekuficzo-Terapeutyczny skladajacy sie z: kierownika dziatu. opiekuna. specjalisty do
spraw medycznych, 2 pracownikéw socjalnych (jeden na 1/1 etat. drugi na % etatu). 3
pielegniarek na umowe o prace oraz 2 pielegniarek na umowy cywilnoprawne (z uwagi na brak
zainteresowania nie udato si¢ zatrudni¢ pielegniarek na umowy o prace i sa 3 wolne etaty). 14
opiekunow. instruktora terapii zajeciowej. instruktora terapii ruchem. specjalisty ds.
rewalidacji. psychologa (1/2 etatu). fizjoterapeuty. Pionami pomocniczymi sa pokojowe.

praczki. pracownicy kuchni.

W kontrolowanym okresie wedtug o$wiadczenia warunki mieszkaniowe nie ulegly

o

zmianie, przeprowadzono biezace remonty 16 pokoi.

W kontrolowanym okresie, wedlug oswiadczenia Pani Dyrektor nie ograniczano
mozliwosci samodzielnego opuszczania terenu domu pomocy spotecznej na postawie ustawy z
dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej. Brak mozliwosci opuszczania terenu placowki

wprowadzony zostal w zwiazku z obostrzeniami sanitarnymi z uwagi na Covid-19. Podopieczni
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na spotkaniach edukacyjnych informowani byli o obowiazkowym wprowadzeniu powyzszych

obostrzen i informacje te przyjeli do wiadomosci.

W okresach obostrzen sanitarnych i duzej zachorowalnosci na Covid-19 odwiedziny
zostaly wstrzymane, podobnie jak urlopowanie do doméw rodzinnych. Od maja 2021 r.
wprowadzono odwiedziny oraz mozliwo$¢ wyjazdow mieszkanicow do domdéw rodzinnych, ale
tylko w sytuacji. jesli srodowisko rodzinne jest w petni zaszczepione na Covid-19 (w tym celu
sktadane sg oswiadczenia cztonkow rodzin). W czasie pandemii odwiedziny odbywaja sie w
pomieszczeniu oddalonym od Dziatu Opiekunczo-Terapeutycznego, w pelnym rezimie
sanitarnym. Nie ma mozliwosci wejscia odwiedzjacych na teren budynku placowki.
Wprawdzie co do zasady nie wprowadzono wyznaczonych godzin odwiedzin i funkcjonuje
jedynie zeszyt odwiedzin, to w czasie pandemii wymagane jest wczesniejsze umowienie sig.
albowiem jest tylko jeden pokoj dla odwiedzajacych. W okresie letnim na terenie placowki

postawiony zostal namiot wojskowy. w ktorym takze odbywaty sie odwiedziny.
W kontrolowanym okresie przymus bezposredni (zapigcie pasami bezpieczenstwa)

zastosowano wobec nast¢pujgcych mieszkancow:

-

e ..Z... lat 29. w dniu 18 kwietnia 2021 roku od godziny 09.30 do godziny 12.00. z
powodu agresji wobec wspdotmieszkancow, autoagresji, czyndw niszczycielskich.
o ..Z.. lat 47, (korzysta z prywatnych wizyt lekarskich u psychiatry srednio raz na

kwartat) w dniach:

-17/18 listopada 2020 r. rozpoczecie 17.11.2020 r. o godzinie 18.00, zakonczenie 18.11.2020
r. 0 godzinie 07.00,

-03/04 stycznia 2021 r. rozpoczgcie 03.01.2021 r. o godzinie 07.45. zakonczenie 04.01.2021 r.

0 godzinie 06.45,
-09 stycznia 2021 r. od godziny 10.00 do godziny 23.00,

-10/11 stycznia 2021 r. rozpoczgcie 10.01.2021 r. o godzinie 21.00. zakonczenie 11.01.2021 r.

0 godzinie 05.45,
-22 stycznia 2021 r. od godziny 02.00 do godziny 06.00.
-25 stycznia 2021 r. od godziny 18.40 do godziny 19.00.,

-25/26 stycznia 2021 r. rozpoczecie 25.01.2021 r. o godzinie 19.00, zakonczenie 26.01.2021 r.

o godzinie 07.00.



-29 stycznia 2021 r. od godziny 16.30 do godziny 18.00.

-31 stycznia/01 lutego 2021 r. rozpoczecie 31.01.2021 r. o godzinie 10.00. zakonczenie

01.02.2021 r. o godzinie 07.00.
-08 lutego 2021 r. od godziny 02.30 do godziny 05.20.

-31 marca/0]1 kwietnia 2021 r. rozpoczecie 18.04.2021 r. o godzinie 19.30. zakonczenie

01.04.2021 1. o godzinie 01.00

z powodu agresji wobec wspotmieszkancow, autoagresji. czynow niszczycielskich.

e ..S...lat39. wdniu 12 pazdziernika 2021 roku z powodu autoagresji,

e ...C... lat 41 calkowicie ubezwlasnowolniony (opiekunem prawnym jest matka).
wobec ktérego w dalszym ciagu stosowany jest przymus bezposredni. z uwagi na
zatozong sonde PEG do karmienia jelitowego. Przymus bezposredni stosowany jest w
ciggu catej nocy z chwilowymi przerwami na zmiang pieluchomajtek oraz w ciagu dnia.
wtedy kiedy przebywa w 16zku. Okoto godziny 11.00-12.00 jest ubierany i sadzany na
wozku inwalidzkim-przebywa ze wspotmieszkahicami pod opieka personelu w pokoju
dziennego pobytu nr 2 do godziny 15.00-16.00 bez stosowania przymusu
bezposredniego. Mimo powyzszych srodkoéw i opieki personelu ...C... udato sie
usung¢ PEG-a, co wigzato si¢ z poddaniem go zabiegowi medycznemu ponownego jego

zalozenia.

Wszystkie zastosowane do 18 kwietnia 2021 roku przymusy bezposrednie wobec wyzej
wskazanych mieszkancow zostaly zatwierdzone co do zasady bez uwag przez upowaznionego
przez marszatka wojewodztwa lekarza specjaliste w dziedzinie psychiatrii prof. dr hab. n. med.
Aleksandra Araszkiewicza (okazano dokumentacje). Jedynie w jednym przypadku dotyczacym
przymusu bezposredniego zastosowanego wobec ...Z... w dniu 25 stycznia 2021 r. o godz.
18.40 wskazano. ze brakuje wpisu osoby. ktora podjela decyzje o zaprzestaniu stosowania
srodkéw  przymusu-brak ten zostal uzupelniony. Pozostata dokumentacja. dotyczaca
stosowania Srodkéw przymusu w pazdziernika 2021 roku zostala przekazana wedtug
oswiadczenia Pani Dyrektor do analizy do Kliniki Psychiatrii Szpitala Uniwersyteckiego nr.

1 im. prof. Antoniego Jurasza w Bydgoszczy.

~

W kontrolowanym okresie przeprowadzono 3 zabiegi operacyjne: wobec calkowicie
ubezwlasnowolnionych ...A...( w styczniu 2021 roku i w kwietniu 2021 roku) i ...C... (w
czerweu 2021 roku), ktorych opiekunowie prawni. odpowiednio pracownik domu pomocy
spolecznej i matka wyrazili zgodg i wobec ...E... , ktory sam wyrazit zgode na zabieg.
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W kontrolowanym okresie mieszkancy placowki nie sprawiali co do zasady wigkszych

problemow.

W placowce prowadzona jest ksiazka skarg i wnioskow, w ktorej opisywana jest kazda
skarga i wniosek. W ksigzce odnotowana zostata skarga matki ...O... z dnia 06 lipca 2020 r.
(nie zostala ujeta w poprzednim okresie kontrolnym z uwagi na uproszczone przeprowadzenie
kontroli jedynie droge telefoniczng w zwigzku = obostrzeniami w czasie pandemii). Skarga
dotyczyta nieprawidlowego sprawowania opieki nad synem, to jest zaniedban higienicznych
(wydzielina z uszu. zaropiate oczy) i zadrapan konczyny gornej lewej. Skarga zostata uznana
za niezasadna. a stosowne pismo Dyrektora placowki wystosowano do skarzgcej w dniu 15
lipca 2020 r. Skarzaca poinformowano. ze syn wykazuje autoagresj¢. Poza tym byl
konsultowany przez lekarza, ktory stwierdzil, ze podopieczny ma tendencje do zmian
zapalnych spojowek, spowodowanych podwini¢ciem dolnej powieki. a nadmierna wydzielina

Z uszu nie jest wynikiem zaniedban higienicznych.

Z rozmowy z mieszkancem kontrolowanej placowki ...A... (nie jest
ubezwlasnowolniony) wynika, ze jest zadowolony z warunkéw panujacych w domu pomocy
spolecznej. w tym warunkow bytowych i opiekunczych. Zajmuje trzyosobowy pokoj.
otrzymuje zgod¢ na wyjscia poza teren placowki. Preferuje forme ergoterapii. z wlasnej woli
zajmujac si¢ grabieniem lisci, od$niezaniem itp. Catkowicie ubezwlasnowolniony ...B... takze

nie skarzyl si¢ na warunki i opieke panujace w placowce.

Whioski

e W wyniku jednorazowe;j kontroli nie stwierdzam naruszen przepiséw prawa w dzialaniu
Domu Pomocy Spolecznej w Bozenkowie.

e Dokumentacja placowki, w szczegblnosci dotyczaca stosowania srodkow przymusu
bezposredniego prowadzona jest w sposob rzetelny i prawidlowy. a zastosowane do
dnia 18 kwietnia 2021 r. srodki przymusu bezposredniego zostaly zatwierdzone jako
zasadne.

e Osoby ubezwlasnowolnione zostaty przyjete do kontrolowanej placowki po wyrazeniu
ich opiekunom prawnym stosownej zgody przez Sad. a jedna na podstawie
postanowienie Sadu o zabezpieczeniu.

e W kontrolowanej placowce nie ograniczano mozliwosci samodzielnego opuszczania
terenu domu pomocy spotecznej na postawie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o

pomocy spolecznej. Jedyne ograniczenia dotyczyly ogolnie wprowadzonych obostrzen
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z uwagi na stan pandemii Covid-19, jednak po ich poluzowaniu w miare mozliwosci
przywrocono mieszkanicom mozliwos¢ odwiedzin na terenie placéwki i urlopowan do
zaszczepionych w pelni srodowisk rodzinnych.

Zgloszona skarga matki podopiecznego placowki zostala rozpoznana bezzwlocznie i
uznana za niezasadna. a wyjasnienia udzielone skarzacej nie budzg zastrzezen.
Wszyscy podopieczni placowki zostali, czy to za zgodg wyrazong osobiscie. czy za
zgoda przedstawicieli ustawowych zaszczepieni przeciwko Covid-19, za wyjatkiem
jednego mieszkanca. ktdrego opiekun prawny (matka) nie wyrazit zgody.

Mieszkancy maja zapewniong prawidtowg opieke oraz mozliwos¢ kontaktu z rodzina
zapewniona na miar¢ wprowadzanych obostrzen w zwigzku z panujgca pandemia.

Z uwagi na zamknigcie placowki wywotane pandemig Covid-19 nie byto mozliwosci
skontrolowania warunkéw mieszkaniowych podopiecznych placéwki. jednakze wedtug
oswiadczenia Pani Dyrektor Malgorzaty Lewandowskiej i Kierownika Dzialu
Opiekunczo-Terapeutycznego Pani Agnieszki Grzona nie ulegly one zmianie. a
remonty poszczegolnych pokoi prowadzone sg na biezaco.

Nie zglaszam uwag do pracy Domu Pomocy Spolecznej w Bozenkowie w

kontrolowanym zakresie.



