Bydgoszcz, dnia 29 listopada 2018 .

Sprawozdanie z kontroli przeprowadzonej w Domu Pomocy Spolecznej w
Bozenkowie za okres od 26 listopada 2016 roku do dnia 19 listopada 2018

roku

Kontrola w Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie zostata przeprowadzona w dniu 19
listopada 2018 roku przez Sedziego Sadu Rejonowego w Bydgoszczy Marzene Kalocinska na
podstawie art. 43 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz.U.

2017.882 ze zm.).

Kontrola obejmowala: zasady funkcjonowania placowki, warunki zycia mieszkancow,
przestrzeganie praw osob przebywajacych w placowce, legalno$¢ przyjecia i przebywania w
placowce, prowadzong dokumentacj¢ dotyczacg zastosowania przymusu bezposredniego i
$wiadczen zdrowotnych stwarzajgcych podwyzszone ryzyko dla osob przebywajacych w
placowce, wspoétdziatanie placowki z rodzinami i opiekunami, prawidtowos$¢ i terminowosé

zalatwiania skarg i wnioskow 0sob przebywajgcych w placowce.

Stanowisko dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie piastuje Pani

Magdalena Lewandowska.

Sprawozdanie sporzadzono na podstawie ustnych o$wiadczen dyrektora placowki,
pracownika socjalnego Pani Alicji Rojkowskiej, oraz kierownika Dzialu Opiekunczo-
Terapeutycznego Pani Agnieszki Grzona, losowej kontroli dokumentacji oraz bezposredniego

kontaktu z osobami przebywajgcymi w placowce.

Dom Pomocy Spotecznej w Bozenkowie funkcjonuje od 28 lat, powstat 31 pazdziernika
1990 r. Jest placowka stalego pobytu przeznaczong dla os6b dorostych, niepetnosprawnych
intelektualnie, w ktorej aktualnie przebywa 70 mezczyzn: 15 0os6b w przedziale wiekowym 18-
39 lat, 37 osob w przedziale wiekowym 40-59 lat, 9 0séb w przedziale wickowym 60-64 lata,
8 0sOb w przedziale wiekowym 65-74 lata, 0 0sob w przedziale wiekowym 75-79 lat, 1 osoba
w przedziale wiekowym 80 lat i powyzej. Wszystkie osoby zameldowane sg w placowce na
pobyt staty. Osoby te sa niezdolne, ze wzgledu na stan zdrowia do zaspokajania podstawowych
potrzeb zyciowych, potrzebuja calodobowej opieki, rowniez ze wzgledu na towarzyszace

niepelnosprawnosci intelektualnej schorzenia somatyczne.



Skierowanie do Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie wydaje osrodek pomocy
spotecznej wlasciwy dla miejsca zamieszkania osoby ubiegajgcej sie o pobyt w danej placowce,
w oparciu o nastepujace dokumenty: pisemny wniosek, wywiad srodowiskowy, opini¢ osrodka
pomocy spolecznej dotyczacg sprawnosci psychofizycznej osoby, zaswiadczenie lekarskie

wydane przez lekarza zaktadu opieki zdrowotnej i zaswiadczenie o wysokosci dochodow.

Umieszczenie osoby w Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie odbywa si¢ na
podstawie decyzji Starosty Bydgoskiego lub Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie z jego upowaznienia. W przypadku osoby ubezwlasnowolnionej wniosek o
skierowanie do domu pomocy spotecznej sklada przedstawiciel ustawowy -zalgczajac

zezwolenie sadu opiekunczego.

W 2017 r. zmarto 2 mieszkancoéw placowki: ...A... -16 maja 2017 r. i ....B...-25 maja
2017 r. Na zwolnione miejsce przyjety zostat ...C...1i...D... obaj w dniu 31 maja 2017 r. Nie
sg to osoby ubezwlasnowolnione. W 2018r. zmarl 1 mieszkaniec placowki: ...E... -26 marca
2018 r. Na zwolnione miejsce przyjety zostal ...F... w dniu 30 marca 2018 r., przeniesiony z
innego domu pomocy spotecznej. Jest to osoba ubezwlasnowolniona catkowicie. Wprawdzie
Sad Rejonowy w Bydgoszczy w dniu 13 stycznia 2015 r. w sprawie sygn. akt VI RNs 587/14
prawomocnym postanowieniem umiescit w/w osob¢ w domu pomocy spolecznej. jednak w
aktach w/w osoby brak bylo koficowego orzeczenia sadu, a znajdowalo si¢ jedynie orzeczenie
o udzieleniu zabezpieczenia w sprawie na podstawie postanowienia Sgdu Rejonowego w

Bydgoszczy z dnia 22 pazdziernika 2014 r. sygn. akt VI RNs 587/14.
Aktualnie na przyjecie do Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie oczekujg 4 osoby.

W kontrolowanej placowce jest 49 mieszkancéw catkowicie ubezwilasnowolnionych,
czesciowo ubezwlasnowolnionych 3 osoby. Opiekunami prawnymi dla 31 mieszkancow
calkowicie ubezwlasnowolnionych sg pracownicy i byli pracownicy (byli pracownicy dla 2
osob), a dla 2 czgsciowo ubezwlasnowolnionych kuratorami. Natomiast dla 18
ubezwlasnowolnionych catkowicie opiekunami prawnymi sg cztonkowie rodzin oraz 1 kurator

dla czgsciowo ubezwlasnowolnionego.

Struktura mieszkancéw pod katem niepelnosprawnosci intelektualnej przedstawia sig¢
nastepujgco: lekki stopien niepelnosprawnosci -12  o0s6b; umiarkowany = stopien
niepelnosprawnosci intelektualnej-15 osdb, znaczny stopien niepetnosprawnosci intelektualnej
-28 0sob. gleboki stopien niepelnosprawnosci intelektualnej -15 osob. Czterech mieszkancow

choruje na schizofreni¢. Jedna osoba jest lezgca na state - ...G... lat 38, calkowicie



ubezwlasnowolniony, ktérego opiekunem prawnym jest matka. Drugg osobe lezacg - z racji

podeszlego wieku pracownicy placéwki mobilizujg do podjecia ruchu.

Do placowki stale w uregulowanym zakresie jeden raz w tygodniu ($roda) przyjezdza
lekarz internista (w razie koniecznosci jest kontakt telefoniczny z lekarzem) oraz 2 razy w
tygodniu lekarz psychiatra. Mieszkancy w razie koniecznosci leczenia specjalistycznego sa

dowozeni do lekarza w Bydgoszczy.

Kazdy mieszkaniec ma zalozony zeszyt konsultacji, w ktorym odnotowywane sg
konsultacje i zalecenia lekarskie (lekarza pierwszego kontaktu i lekarza specjalisty). Oprocz
tego jest ogdlny zeszyt specjalistycznych konsultacji lekarskich dla wszystkich mieszkancow.
Historie choroby psychicznej prowadzone sg przez lekarza psychiatre¢ w odrebnych teczkach
konsultacyjnych, zalozonych dla kazdego mieszkanca. Kazdy mieszkaniec placowki ma teczke

z dokumentacja, dotyczaca przyjecia do placowki.

Konsultacje psychiatryczne kazdego z mieszkancéw odbywaja si¢ co najmniej raz w

roku, a cze¢sciej w zaleznosci od indywidulanych potrzeb mieszkafncow.

Mieszkancy placowki posiadajg nastepujace zrodta dochodu: renty rodzinne i socjalne —
42; renty socjalne — 18; renty inwalidzkie — 10. Ponadto 27 0sob przyjetych po dniu 01 stycznia

2004 r. otrzymuje zasilki lub dodatki pielegnacyjne.

Mieszkancy placowki majg swoje konta depozytowe. O sposobie wydawania pieniedzy
z konta depozytowego osoby ubezwlasnowolnionej decyduje przedstawiciel ustawowy.

natomiast pozostali mieszkancy sami dysponujg swoimi srodkami pienieznymi.

Sredni koszt utrzymania mieszkanca za 2017 r. wynosit 3.539,72 zl miesigcznie,

natomiast za 2018 r. 3.884.81 zI miesiecznie.

Standard podstawowych ustug $wiadczonych przez placowke stanowig ustugi bytowe.
zapewniajgce zamieszkiwanie w godnych warunkach, ustugi opiekuncze, polegajace na
udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych i zalatwianiu spraw osobistych,
ustugi wspomagajace, polegajace na uczestniczeniu w terapii zajeciowej, podnoszeniu
sprawnosci i aktywizowaniu mieszkancow, a takze umozliwienie zaspokajania potrzeb

religijnych i kulturalnych.

W Domu Pomocy Spolecznej w Bozenkowie znajdujg si¢ nastepujace pomieszczenia
stuzace mieszkancom: 26 pokoi mieszkalnych, dwu-, trzy- i czteroosobowych z lazienkami,
jadalnia, sklepik terapeutyczny, kuchenka terapeutyczna, pracownia ortodydaktyczno-

rewalidacyjna, pokoj dziennego pobytu nr 1, pok6j dziennego pobytu nr 2, sala gimnastyczna,
3



pokdj goscinny, pracownia terapeutyczna (arteterapia) , gabinet medycznej pomocy doraZne;j,

gabinet fizjoterapii, kaplica.

W kontrolowanej placéwce organizuje si¢ uroczystosci okazjonalne, spotkania
towarzyskie z zaprzyjaznionymi placowkami pomocy spotecznej. W roku 2017 i 2018
zorganizowano kolejne tj. XV i XVI uroczyste spotkanie rodzin podopiecznych placowki.
Impreza ta organizowana jest cyklicznie i ma na celu zaciesnianie wi¢zi rodzinnych oraz

integracj¢ catej spolecznosci placowki.

Kilka dni przez kontrolg grupa 10 mieszkancéw wraz z opiekunami uczestniczyla w
seansie filmowy w kinie CINEMA CITY w Bydgoszczy. Na dzien 30 listopada 2018 r.
zaplanowano impreze andrzejkowa, na ktdrg zaproszone sg panie z zaprzyjaznionego Domu

Pomocy Spotecznej w Koronowie.

Placowka zapewnia warunki do rozwoju samorzadnosci, poprzez spotkania
spoleczno$ci terapeutycznej, na ktorych omawiane sg biezace problemy dotyczace
funkcjonowania mieszkancow, relacji z pracownikami, zgtaszane sa wnioski co do organizacji
zaje¢ terapeutycznych. Placéwka proponuje mieszkancom réznorakie formy zajeé
terapeutycznych  kulturo-terapia, zajecia ortodydaktyczno-rewalidacyjne, arteterapia,
kinezyterapia, treningi umiejetnosci praktycznych i samoobstugowych, ergoterapia, zajecia

kulinarne.

Personel zajmujacy si¢ bezposrednim zaspokajaniem potrzeb mieszkancow tworzy
Dzial Opiekunczo-Terapeutyczny skladajacy si¢ z kierownika dzialu, specjalisty ds.
medycznych, pracownika socjalnego (1 plus od 01 stycznia 2018 r. 2 etatu), 4 pielegniarek.
14 opiekunow, 1 instruktora terapii zajeciowej, 1 instruktora terapii ruchowej, specjalisty ds.
rewalidacji, psychologa (1/2 etatu), fizjoterapeuty. Pionami pomocniczymi sg pokojowe,

praczki, pracownicy kuchni.

W placowce istnieje konieczno$¢ obsadzenia zwolnionego stanowiska pielegniarki
(obecnie brak kandydatek na to stanowisko) oraz powstal wakat na stanowisku specjalisty

terapii ruchem.

W 2017 r. przeprowadzono gruntowny remont w gabinecie medycznej pomocy

doraznej.

W kontrolowanym okresie, wedtug o$wiadczenia nie stosowano Srodkoéw przymusu
bezposredniego, zatem, mimo prowadzenia rejestru przypadkéw zastosowania przymusu

bezposredniego brak bylo wpisow.



W 2017 & wollos: 1 smsllioss @ W 2008 B wnallinss soal€onep wun L... przeszli zabiegi
operacyjne, na ktore przedstawiciele ustawowi wyrazili zgode. Nie bylo potrzeby ingerencji

sagdu w tym przedmiocie.

W placéwce znajduje sie zeszyt odwiedzin, aczkolwiek nie wprowadzono

wyznaczonych godzin odwiedzin, a mieszkancy maja zapewniony swobodny kontakt z rodzina.

W placowce prowadzona jest ksigzka skarg i wnioskow, w ktorej opisywana jest kazda
skarga i wniosek. Brak bylo skarg i wnioskéw mieszkancow, a pojawily si¢ skargi i wnioski
przedstawicieli ustawowych. Przy racjonalnych skargach i wnioskach (o konsultacj¢ medyczna.
o zaktadanie skarpet uciskowych, badZ niezakladanie pieluch) znajdowata si¢ adnotacja o
sposobie ich zalatwienia. Zdarzaly si¢ tez wnioski opiekunéw o dorobienie kluczy do pokoi dla

mieszkancow, ktore z przyczyn bezpieczenstwa nie mogly zosta¢ uwzglednione.

W kontrolowanym okresie mieszkancy placowki nie sprawiali wigkszych problemow.

Jedynie opiekun prawny ...L..., ...E1... kwestionowala zasadno$¢ odptatnosci za leki.
Z rozméw z mieszkancami kontrolowanej placowki w osobach: ...M..., ...N...
.O.......P..., ..R...,..S..., ...T ... wynika, Zze mieszkancy zadowoleni sg z warunkow

panujacych w Kkontrolowanej placéwce i to zardwno z opieki medycznej. jak i warunkow
bytowych i opiekunczych. Jedynie ...R..., ktory nie jest osoba ubezwtasnowolniong i przebywa
w placowce wraz z bratem, deklarowat cheé opuszczenia placowki i powrdt do domu. natomiast

...S... wyrazal wole przeniesienia do innego domu pomocy spoteczne;.

Whioski

e W wyniku jednorazowej kontroli nie stwierdzam naruszen przepisow prawa w dziataniu
Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie,

e Dokumentacja placowki prowadzona jest w sposob rzetelny i prawidlowy. poza wyzej
opisanym wyjatkiem, aczkolwiek przyjecie osoby catkowicie ubezwlasnowolnionej do
domu pomocy spolecznej odbyto si¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

e Mieszkancy maja zapewnione bezpieczne i godne warunki zycia oraz prawidlowa
opieke,

e Nie zglaszam uwag do pracy placowki w kontrolowanym zakresie.




