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L.Dz.DPS.0711.542.2024

BIURO RZECZNIKA PRAW
OBYWATELSKICH
KRAJOWY MECHANIZM
PREWENCJI TORTUR
AL.SOLIDARNOSCI 77
00-950 WARSZAWA

dot. KMP.575.5.2024.JW

W odpowiedzi na raport Krajowego Mechanizmu Prewencji Tortur z wizytacji Domu

Pomocy Spotecznej w Bozenkowie w dniach 14-15 maja 2024r. odnosze sie do zawartych

w nim zalecen:

1.

»~dokumentowanie obrazen mieszkafica za pomocg specjalnego formularza do
oznaczania obrazen, zawierajgcego mapy ciata do ich umiejscowienia, ktéry wraz ze
zdjgciami obrazen (wykonywanymi za zgoda podopiecznych) powinien zostaé
wigczony do dokumentacji medycznej mieszkanca”

Tres¢ powyzszego zalecenia zostata wdrozona do Procedury dot. przyjecia Mieszkanca

do Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie.

»przeszkolenie personelu z Protokotu Stambulskiego oraz stosowanie sie do zawartych
w nim wytycznych”

Zalecenie zostalo ujete w planie szkolen na rok 2025 r.

wograniczanie wyj$¢ mieszkancéw jedynie w oparciu o przepisy ustawy o pomocy
spolecznej”

W zwigzku z zaleceniem w procedurze dot. samodzielnego wyjscia lub wyjazdu oraz
Urlopowania Mieszkaica Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie wdrozono
Standardy zgodnie z zapisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o0 pomocy spolecznej.

»Zapoznawanie 0s0b ubezwiasnowolnionych z ich prawami i odbieranie od nich
podpiséw pod trescig oswiadczen”

Zalecenie zostalo wdrozone. W tej kwestii dodatkowo zmodyfikowano zapisy w
procedurze dot. przyjecia Mieszkanca do Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie.



10.

,dostosowanie do obowigzujgcych przepiséw prawa procedury odbierania zgod na
$wiadczenia z zakresu opieki medycznej od przedstawicieli ustawowych mieszkancow”

Procedury zostaly dostosowane do wytycznych.

»Stosowanie wobec mieszkancoéw niestandardowych form zabezpieczen wylgcznie na
zlecenie lekarza i odnotowywanie tego faktu w dokumentacji medycznej pacjenta,
stosownie do uwag wskazanych w pkt IV raportu”

Zgodnie z zaleceniami pracownicy Domu Pomocy Spotecznej w Bozenkowie stosujg
niestandardowe formy zabezpieczenia tylko i wylgcznie za zgoda i wedlug zalecen
lekarza.

~wykorzystywanie do zabezpieczenia mieszkancéw wylgcznie  produktow
specjalistycznych, przeznaczonych do opieki nad osobami z niepetnosprawno$ciami”

Dom Pomocy Spolecznej w Bozenkowie dysponuje specjalistycznymi Srodkami
zabezpieczenia Mieszkancow. Powyzsze zalecenie zostalo niezwlocznie wdrozone do
obowigzujgcej procedury.

»opracowanie procedury szczegélowo regulujacej sposob postgpowania z pacjentami
wymagajacymi zabezpieczenia niestandardowymi formami opieki, stosownie do uwag
zawartych w pkt I'V raportu”

W wyniku realizacji zalecen zostata wdrozona stosowna procedura — stosownie do uwag
zawartych w pkt I'V raportu.

»Zzorganizowanie pokoju przeznaczonego do stosowania przymusu bezposredniego
w warunkach intymnosci; w razie braku takie] mozliwosci zaleca sie kazdorazowe
stosowanie parawanu”

Z uwagi na warunki lokalowe nie ma mozliwosci zapewnienia odrgbnego pokoju,
kazdorazowo stosowany jest parawan. Zalecenie zrealizowane poprzez wdrozenie
stosownych zapisow w obowigzujacej procedurze.

»biezgce uzupelnianie dokumentacji pacjentow o zalecenia lekarzy dotyczace
podawania konkretnych lekéw w formie rozkruszonej”

Zalecenie niezwlocznie zostalo wdrozone do realizacji. Zmodyfikowano zapisy w
obowigzujacej procedury.



11. ,,wyeliminowanie praktyki dyscyplinowania mieszkafncéw za pomocg stosowania kar i
grézb ich uzycia”

Wdrozono niezwlocznie. Wyeliminowano jakiekolwiek praktyki dyscyplinowania
Mieszkancoéw za pomoca stosowania kar i grézb ich uzycia.

12. ,,zapewnienie pracownikom szkolenn z zakresu m.in.: sposobOéw radzenia sobie ze
stresem, agresja, wypaleniem zawodowym, kontaktu z trudnym pensjonariuszem,
dialogu motywacyjnego, interwencji kryzysowej oraz migdzynarodowych standardéw
w zakresie ochrony praw czlowieka, ukierunkowanych na zapobieganie torturom i
innym formom niewtasciwego traktowania”

Powyzsze zalecenie zostalo uwzglednione w planie szkoleni na rok 2025 .

13. ,rozwazenie zorganizowania personelowi superwizji prowadzonej przez zewngtrznego
eksperta”

Superwizja zostanie przeprowadzona przez zewnetrznego eksperta w roku 2025.

14. ,.poprawe dostgpnosci placéwki zgodnie z potrzebami o0sob z niepetnosprawnosciami
podczas najblizszych remontdéw i modernizacji”

Powiat bydgoski aplikowal wniosek do Urzedu Marszalkowskiego Wojewddztwa
kujawsko — pomorskiego o dofinansowanie robét budowlanych dotyczacych obiektow
shuzacych rehabilitacji, w zwigzku z potrzebami 0sdb niepelnosprawnych z wyjgtkiem
rozbiorki tych obiektow ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych. Wniosek obejmuje kompleksowy remont tazienek w 13 pokojach
Mieszkancodw, remont lazienki ogélnodostepne] oraz montaz klimatyzacji w Sali
dziennego pobytu i w lazience ogoélnodostepnej. Warto$é inwestycji: 585 240,29 zt.
Pozostate zalecenia bedg realizowane sukcesywnie.

Jednoczesnie informuje, iz raport z kontroli oraz zalecenia zostaly przedstawione i
szczegblowo omowione w pracownikami Domu Pomocy Spoteczne] w Bozenkowie, ktorzy
zostali zobowigzani do bezwzglednego ich przestrzegania, stosowania obowigzujacych
procedur oraz obowigzujacych przepiséw prawa oraz szczegdlnej dbatosci o Mieszkancow
Domu Pomocy Spofecznej w Bozenkowie — oséb z niepelnosprawnosciami, , poprzez
umozliwienie Im rzeczywistego korzystania ze wszystkich praw czltowieka i podstawowych
wolnosci, na réwni z innymi osobami.
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